
チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

2
対象児の様子についてわかりやすく
説明してくださいました。

今後ともわかりやすい説明を心掛け
てまいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

2
対象児が楽しく通っていると本児か
らお聞きしていますので、満足して
います。

楽しく続けられることを前提とし、
特性に応じた支援をおこなってまい
ります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

2 適切に回答していただきました。

ご丁寧なご回答をありがとうござい
ます。
今後もご質問には丁寧かつ迅速に対
応し、安心してご相談いただける支
援を心掛けてまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

1 1
学年内で相談しながら本児の課題に
取り組み、振り返りをしながら毎日
の指導にあたることが中心です。

ご記入ありがとうございます。
日々のご指導の中で、児童の課題に
丁寧に向き合っていただいているこ
とに感謝申し上げます。
今後も学年内での取り組みと連携し
ながら、支援がより実りあるものと
なるよう努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 1 1
具体的な支援はいただいていませ
ん。

具体的な支援を必要とされているの
であれば、それは当事業所が貴校の
意向を尊重しすぎた結果、必要な
サービスを提供できていなかったこ
とを意味します。
この点については深くお詫び申し上
げます。
今後、「直接介入を最小限に抑えつ
つ、貴校が求める具体的な支援」と
はどのようなものか、改めて協議の
場を設けていただきたく存じます。

対象児は学校では、課題はあるものの、大きな気持ちや行動の乱れはなく、穏やかに過ご
すことができています。
課題については長期的に取り組んでいくことが必要と思われるため、困りごとにつながっ
ているようには、今のところ感じていません。
保護者様も学校に対して協力的で、本児のことで相談がありましても、同じ方向をみて考
えてくださっています。
担任と学年団（特支・交流）で密に情報を共有しながら、本児の成長を支援していく体制
の中で日々指導にあたっています。

ご指摘の通り「課題はあり」、それらに対する「長期的な取り組み」が必要であると
いう共通認識があります。
今後の支援の取り組みとして、情緒が安定しているからこそ可能となる、課題の具体
的な改善・解決へとシフトさせることをご提案いたします。
訪問支援は、「困りごとにつながらないよう現状を維持する」だけでなく、「長期的
な課題の克服、またはスキルアップによって、次の成長段階へと移行する」ことを最
終目標としています。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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